Lakossági bankügylet-bankügylet 2008 március 13.
Összpontszám: 55 pont

Megszerzett:
Jeles

47-

Jó

43-

Közepes
37-

Elégséges
33-
NÉV:

I. Tegyen X-et az 1-10. sorszámú kérdésekre az ÖN által adott válaszok szerint (minden kérdésre csak helyes válasz van)! (2-2 pont)
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1, Az alábbiak közül melyik nem pénzügyi szolgáltatás?
1. Pénzügyi lízing

2. Pénzváltási tevékenység

3. Számlanyitás

4. Betét gyűjtése

A, 1.

B, 3.

C, 2.és 3.

D, 1. és 2. és 3.

2, Az alábbiak közül melyik hitelintézet?

5. Takarékszövetkezet

6. Posta

7. Nyugdíjpénztár

8. Bank

A, 1.és 4.

B, 1. és 2. és 4.

C, 2. és 4.

D, 4.

3, Melyek a bankszámla megszüntetésének esetei?

9. Banki felmondás

10. Ügyfél kérelme alapján történő felmondás

11. Megszüntetés közös megegyezéssel

12. A banknak járó díjak/járulékok késedelmes megfizetése vagy a fizetés elmaradása

A, 1. és 3.

B, 3.és 4.

C, Valamennyi válasz helyes

D, 1.és 2. és 3.

4, Az alábbiak közül melyik nem befektetési (kiegészítő befektetési) szolgáltatási tevékenység?

13. Befektetési alapkezelés

14. Nyugdíjpénztári vagyon kezelése

15. Befektetési hitel nyújtása

16. Bizományosi tevékenység

17. Kereskedelmi tevékenység

A, 4.

B, 2. és 4.

C, 1. és 2.

D, 1. és 2. és 3.

5, Mely ok miatt nem kezdeményezhető bankkártyás visszaterheléses eljárás (chargeback)?

18. Csalás gyanús tranzakció

19. Dokumentációval kapcsolatos hiba

20. Elfogadóhelyi szabálysértés

21. Elfogadó bank által elkövetett hiba

22. Kibocsátó bank csődje

A, 1.

B, 5.

C, 3. és 4.

D, Valamennyi ok miatt kezdeményezhető

6,  Mi a feladata a kereskedő alrendszernek (bankkártya-rendszer)?

23. Tárolja az ATM-ek adatait

24. Monitorozza a beérkezett saját kártyás tranzakciókat

25. Nyilvántartja a kereskedőket és azok adatait

26. Fogadja a BASE-24 rendszerből a TLF-et

A, valamennyi

B, 1.

C, 1. és 2. és 3.

D, 1. és 3.
7, Melyik nem jellemzi az alábbiak közül a charge kártyát?

27. Kártya éves díja nagyon magas

28. Bank korlátozza a hitelkeretet

29. Hitelszámlához kötődik

30. Nagyon megbízható ügyfelek részére bocsátják ki

A, 2. és 3.

B, 1. és 4.

C, 2. és 4.

D, Valamennyi

8, Authorizáció alkalmával a bank a következőket engedélyezteti:
31. Van-e ilyen bankkártya

32. Kártya státusza

33. Felhasználás helye

34. Van-e a kártyán elég fedezet a tranzakció végrehajtására

A, Valamennyi

B, 1. és 2. és 3.

C, 1. és 2. és 4.

D. 1. és 4.

9,  A bankkártya üzletág szereplői:

35. Iusser bank

36. Acquirer bank

37. Elfogadóhely

38. Kártyabirtokos

39. Kártyatársaságok

A, 1. és 3. és 4. és 5.

B, 2. és 3. és 4. és 5.

C, Valamennyi

D, 3. és 4. és 5.

10. Melyek nem a számlatulajdonos külön kérésére nyitott speciális alszámlák?

40. Letéti számla

41. Lekötött betéti számla

42. Gyűjtőszámla

43. Hitel alszámla

A, 1. és 2.

B. 4. és 3.
C. 2. és 4.

D. 1. és 2. és 4.

II. Adja meg az alábbi fogalmakat, illetve meghatározásukat! (2-2 pont)

	Fogalom
	Meghatározás

	Credit card
	

	
	a bank számlatulajdonasai részére jogszabályi előírás alapján, üzleti tranzakciók biztosítékául, banktechnikai okokból nyitott alszámla

	Pénzforgalmi bankszámla
	

	
	olyan kártya, amely  a készpénzfelvételi funkción túl áruk és szolgáltatások kiegyenlítésére, vagyis valóban készpénzkímélő módon történő használatra alkalmas

	Kártyabirtokos
	

	International (nemzetközi) kártya
	

	
	kártya mögött álló számla vezetője, a kártya tulajdonosa

	POS
	

	
	Monitorozza a beérkezett saját kártyás vagy saját kereskedős tranzakciókat.

	
	28 alfanumerikus  karaktert tartalmazó számsor bankszámlák jelölésére


III. Csoportosítsa a hiteleket a hitelszerződés tartalma szerint, és mutassa be röviden a jellemző hitelfajtákat! 15 pont

